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ITEM DE A e
PROBABILIDA| CONSEQUEN NIVEL DE ~ ~
VERIFIC RISCOS AVALIACAO DO RISCO ACOES SUGERIDAS/PREVENTIVAS
~ DES CIAS RISCO
ACAO
Y. i X . . . Exigir documentagdo técnica detalhada, declaragdo de conformidade do fabricante e verificagdo
Inadequagdo Técnica do Servidor de .. . O servidor entregue pode ndo atender as especificagdes L. X L, o, N R ~
1 i Rarissima | Relevante Baixo .. . . prévia por equipe técnica. Inserir cldusula contratual prevendo devolugdo e penalidade por ndo
Arquivos técnicas exigidas no termo de referéncia. K
conformidade.
X Lo P Apresentagdo de propostas com valores abaixo do mercado, |Realizar pesquisa de mercado atualizada com no minimo trés orgamentos distintos. Aplicar critérios de
2 [Propostas inexequiveis Rara Relevante Médio i . N . . .
sem viabilidade econémica. aceitabilidade de pregos e exigir planilha detalhada de composigdo de custos.
i Processo licitatério pode fracassar por auséncia de propostas i . i . L. . - e
Falta de interessados ou - L ] P ", . Tornar o edital acessivel; revisar exigéncias técnicas para evitar restricdo de competigdo; promover
3 e Rara Relevante Médio vélidas devido a exigéncias restritivas ou especificagées . X R
desclassificagdo de propostas R chamada publica para ampliar participagdo.
excessivas.
a Fornecimento de Equipamento Usado Rara Muito Alto Risco de fornecimento de equipamento fora de linha ou Exigir declaragdo expressa de que o produto é novo, de primeiro uso e em linha de fabricagdo.
ou Obsoleto relevante recondicionado. Verificar em site oficial do fabricante e analisar o nimero de série na entrega.
5 Impugnagdes ou recursos Rara Relevante Médio Risco de suspensdo ou atraso do certame por impugnag¢des |Revisdo juridica prévia do edital; garantir clareza e legalidade nos critérios de julgamento; responder
administrativos ao edital ou recursos administrativos por parte de fornecedores. aos questionamentos dentro dos prazos legais.
. - Descumprimento do prazo de entrega ou da instalagdo dos |Inserir clausulas contratuais com penalidades por atraso. Acompanhamento préximo com cronograma
6 |Atraso na Entrega ou Instalacdo Rara Relevante Médio cump P & ¢ ) - P P P P €
equipamentos. e recebimento condicional ao prazo acordado.
7 Incompatibilidade com Ambiente de Rarissima Muito Médio Risco de o equipamento ndo se integrar com a estrutura de |Exigir assessoria técnica na implantagdo. Solicitar avaliagdo técnica prévia do TI municipal e presenga
Rede Atual relevante rede e sistemas ja existentes. de suporte remoto especializado do fornecedor.
- - . 4. Suporte técnico prestado de forma ineficiente ou Exigir comprovagdo de suporte técnico com 0800 ou portal no Brasil. Inserir cladusula contratual que
8  |Falta de Suporte Técnico Eficiente Rara Relevante Médio | pA P g P " ¢ . P . o P ) q
inexistente. obriga prestagdo direta pelo fabricante ou distribuidor, vedando terceiros.
. . ;o . Garantia oferecida inferior aos 24 meses exigidos ou com Exigir declaragdo formal de garantia integral com cobertura total de pegas e servigos por parte do
9 |Risco de Garantia Inadequada Rarissima | Relevante Baixo o & g- ¢ o & o & ) pe¢ ¢ A pore
cobertura limitada. fabricante ou distribuidor. Incluir cldusula contratual com penalidade por descumprimento.
. L Muito Impugnagdes ou agdes judiciais durante o processo Garantir ampla publicidade e transparéncia do certame. Seguir rigorosamente os prazos e etapas
10 [Risco de judicializagdo Rara Alto e ) )
relevante licitatério. legais. Registrar todos os atos no PNCP.
Risco de Baixo Desempenho .. . Desempenho abaixo do esperado, causando impacto na Exigir atestados de capacidade técnica compativeis com o objeto (minimo 24TB), realizar validagdo
11 ) Rarissima [ Relevante Baixo |. ) S o . . o
Operacional integridade ou disponibilidade dos dados. técnica prévia na entrega e monitorar desempenho com ferramentas de andlise de rede.
12 Fornecedor Inidéneo ou Sem Rara Muito Alto Risco de contratagdo de empresa sem qualificagdo técnica ou |Exigir atestados de capacidade técnica, certiddes negativas, e carta de autorizagdo do fabricante para
Capacidade Técnica relevante juridica. fornecimento e suporte técnico. Avaliar histdrico de fornecimentos anteriores.
13 N&o Atendimento aos Padrdes de Rarissima Muito Médio Risco de ndo conformidade com exigéncias de seguranca Avaliagdo técnica de seguranca da solugdo proposta. Inser¢do de exigéncia de certificages e testes de
Seguranga da Informagdo relevante (criptografia, autenticagdo, snapshots). conformidade. Avaliar recursos como VPN, criptografia e compatibilidade com AD/LDAP.
14 Risco de Evolugdo Tecnoldgica e Eventual | Relevante Aquisi¢do de equipamento que em pouco tempo se torne Exigir que o equipamento esteja em linha de fabricacdo e preparado para upgrades futuros, incluindo
Obsolescéncia obsoleto frente a evolugdo tecnoldgica. suporte a novas velocidades de conexdo e expansdo de memdria/armazenamento.
A empresa vencedora pode deixar de apresentar . . e . . .
. B X Incluir no edital a exigéncia de toda a documentagdo obrigatdria para recebimento e pagamento;
Falta de documentos obrigatérios da 7T documentos obrigatdrios (como nota fiscal, termo de . X RN N X .
15 Rara Relevante Médio condicionar o recebimento definitivo a entrega completa da documentag&o; realizar conferéncia pela

empresa vencedora

garantia ou laudos técnicos), impedindo o recebimento
formal dos bens ou a execugdo regular do contrato.

equipe de fiscalizagdo do contrato.
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